goldgas SL legt groRen Wert auf den Schutz lhrer personenbezogener Daten. Diese
Datenschutzerklarung gibt IThnen Auskunft dartiber, wie goldgas SL mit personenbezogenen
Informationen umgeht, die wahrend lhres Besuchs auf der Website von goldgas SL erhoben
werden. Desweiteren erlautern wir, zu welchen Zwecken wir personenbezogene Daten
unserer Kunden verarbeiten, wer die Daten zu welchen Verarbeitungszwecken erhalt und
welche Rechte Sie als Betroffene haben.

Erhebung und Verarbeitung persdnlicher Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen zu lhrer Identitéat wie beispielsweise lhr
Name und Ihr Geburtsdatum, aber auch Ihre E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Ihre
Postanschrift, Bankverbindungsdaten und Daten zu Ihrem friiheren Gasbezugsverhaltnis.
Solche Daten werden nur dann gespeichert, wenn Sie diese goldgas SL oder unseren
Bevollmachtigten, die fur uns als Vertriebsbeauftragte (Angabe in dem lhnen lGberlassenen
Doppel des Lieferungsauftrags) tatig sind, im Rahmen des Auftrags zur Gasbelieferung zur
Verfligung stellen. Darliber hinaus werden Ihre Kontaktdaten im erforderlichen Umfang auch
dann gespeichert, wenn Sie Informationsmaterial bestellen, einen E-Mail-Informationsdienst
abonnieren, sich online um eine Stelle bewerben oder an einer Umfrage oder einem
Gewinnspiel teilnehmen.

Nutzung personlicher Daten

goldgas SL nutzt Ihre personlichen Daten , um lhre Anfragen zu beantworten, lhren Auftrag
zu bearbeiten oder Ihnen Zugang zu speziellen Informationen oder Angeboten zu
verschaffen. In der Regel ist es hierzu erforderlich, dass goldgas SL Zugang zu den uns
Uberlassenen Daten fur externe Dienstleister wie z.B. Datenerfasser und Rechenzentren
(Service-Center) im Rahmen einer datenschutzrechtlich abgesicherten
Auftragsdatenverarbeitung erméglicht. Hierbei werden die Dienstleister vertraglich auf die
Einhaltung der erforderlichen SicherheitsmalRnahmen verpflichtet und daraufhin auch
kontrolliert. Unsere Vertriebsbeauftragten nutzen nach Abschluss des Gaslieferungsauftrags
lhre Daten auch dafir, die ihnen zustehenden Provisionen abzurechnen. Ihre Adressdaten
(postalische Adresse und E-Mail-Adresse) werden von goldgas SL nur fir eigene Analyse-
und Marketingzwecke genutzt. Diese und ihre weiteren Daten werden weder an Dritte
verkauft noch anderweitig fur Zwecke Dritter vermarktet. Gegeniiber der beschriebenen
Nutzung fir Marktforschungs- und Marketingzwecke haben Sie ein jederzeitiges
Widerspruchsrecht, das Sie schriftlich oder per E-Mail an datenschutz@goldgas.de geltend
machen kdnnen. lhre Telefonnummer wird nur zu eigenen werblichen und
Beratungszwecken genutzt, wenn Sie dem im Auftrag zur Gasbelieferung ausdriicklich
zugestimmt haben.

Erhebung und Nutzung von Daten aus dem Besuch unserer Homepage

Sie kdnnen unsere Homepage besuchen und z.B. eine Gaspreisberechnung auf der Basis
Ihrer Postleitzahl und WohnungsgroRRe durchfiihren lassen, ohne personenbezogene Daten
angeben zu mussen.

Cookies

Auf dieser Website werden mit Technologien der etracker GmbH Daten zu Marketing- und
Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten kénnen unter einem
Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kénnen Cookies eingesetzt werden. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des Internet-
browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies ermdglichen die
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Wiedererkennung des Internetbrowsers. Die mit den etracker-Technologien erhobenen
Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht dazu benutzt,
den Besucher dieser Website personlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen
Daten tber den Tréager des Pseudonyms zusammengefuhrt. Der Datenerhebung und -
speicherung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widersprochen werden.

Wir verwenden auf dieser Seite die kostenlose Conversion-Tracking-Funktion von Google
AdWords. Google verwendet Cookies, um die Werbeleistung zu messen. Das Cookie fir
Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige
klicken, bei der wir uns fur das Tracking entschieden haben. Diese Cookies verlieren nach
30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besuchen Sie
bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen wir und
Google erkennen, dass Sie als Nutzer auf die Anzeige geklickt haben und zu dieser Seite
weitergeleitet wurden. Die mithilfe des Conversion-Cookies gewonnenen Informationen
dienen dazu, Conversion-Statistiken zu erstellen. Wir erfahren, wie viele Nutzer insgesamt
auf eine Anzeige geklickt haben und anschlie3end zu einer mit einem Conversion-Tracking-
Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit
denen Sie als Nutzer personlich identifiziert werden kénnen. Wenn Sie Cookies fur
Conversion-Tracking deaktivieren mdchten, kénnen Sie lhren Browser so einstellen, dass
Cookies von der Domain ,googleadservices.com® blockiert werden.

Zur Optimierung und Personalisierung benutzt diese Webseite die Technologie der
ADTELLIGENCE GmbH. Diese Technologie analysiert die Bewegungen des Nutzers. Hierzu
kénnen Cookies eingesetzt werden. In diesen Cookies werden von ADTELLIGENCE keine
personenbezogenen Daten gespeichert. Sie dienen lediglich zur temporaren
Wiedererkennung des Nutzers wahrend seines Besuches und werden nach spatestens 24
Stunden automatisch geldscht. Die durch ADTELLIGENCE erhobenen Daten werden nicht
mit Bewegungsdaten von anderen Webseiten zusammengefihrt und stehen ausschliellich
dem Betreiber dieser Webseite zur Verfligung.

Links zu anderen Websites

Diese Erklarung zum Datenschutz gilt fir den Auftritt von goldgas SL unter www.goldgas.de.
Die Webseiten in diesem Auftritt konnen Links auf andere Anbieter enthalten, auf die sich die
Datenschutzerklarung nicht erstreckt. Wenn Sie die Website von goldgas SL verlassen, wird
empfohlen, die Datenschutzrichtlinie jeder Website, die personenbezogene Daten sammelt,
sorgfaltig zu lesen.

Auskunftsrecht

Auf Anforderung wird lhnen schriftlich entsprechend dem geltenden Recht mitgeteilt, ob und
welche personlichen Daten goldgas SL uber Sie zu welchen Zwecken gespeichert hat.

Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Sollte diese Datenschutzerklarung geandert werden, wird auf die Anderung in dieser
Datenschutzerklarung und auf der Homepage hingewiesen werden. goldgas SL ist z.B.
aufgrund gesetzlicher Anderungen jederzeit berechtigt, die entsprechenden Ausfiihrungen in
der Datenschutzerklarung zu andern.
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